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En vag till bade halsa och effektivitet?

I f6ljande resultatrapport presenteras delar av resultat fran projektet “Sex timmars arbetsdag, en vag
till bade halsa och effektivitet?” (2018-01-01-2019-08-31).

Projektbeskrivning och bakgrund till projektet géllande arbetstidsférkortning

Ostersundhem utforde forsdksprojekt fran och med januari 2018 till och med sista augusti 2019 (totalt
18 manader), dér hela verksamheten inforde arbetstidsforkortning med bibehallen 16n.
Arbetstidsforkortningen innebar att den anstédllde kunde reducera sin arbetstid till 6 timmar per dag,
om de sjdlva ansag att det var majligt, sa kallad fortroendearbetstid.

Projektet var en fortsittning pa den friskvardssatsning som inleddes hosten 2016. Foretaget hade
under ett par ars tid genomfort arbetsmiljoundersokningar som bland annat lett till en chefsutbildning
med syfte ett ge verktyg for att kunna leda det dagliga arbetet pa ett mer effektivt och strukturerat
satt. Ostersundshem ville ta ytterligare ett steg i friskvardsarbetet genom att prova att infora
arbetstidsforkortning. Malet var att utldsa om man kan effektivisera savél den enskilda individens
arbetsinsats som hela foretagets. Man ville ocksa se om atgéarden paverkade sjuktalen i ritt riktning,
liksom de anstélldas upplevelse av stress och somn. Ytterligare ett delmal med projektet var att 6ka
foretagets attraktivitet.

Tidigare forskning inom omradet arbetstidsforkortning visar framst fokus pa hur hélsa och
valméende okat hos individen och om arbetet effektiviseras samt att de anstdllda kan tillbringa mer
tid at sina fritidsintressen (Jarfalla kommun, 2017; Lorentzon, 2016; Socialférvaltningen Ostersunds
kommun, 2016). Den dagliga aterhdmtningen vid en arbetstidsforkortning ger extra ledig tid for varje
enskild arbetstagare och gor det mojligt att finna nya strategier for att aterhdmta sig fran arbetet
(Barck-Holst, Nilsonne, Akerstedt, Hellgren 2017). Ytterligare studier visar att Work Life Balance ar
forenat med hogre livskvalité nar det finns mojlighet och delaktighet i att sjélv kunna styra 6ver
balansen mellan arbete och fritid (Greenhaus, Collins och Shaw, 2003). Studier visar dven att de som
utfort arbete upplever ett visst matt av behov av aterhamtning i slutet pa arbetsdagen (Jansen el al.,
2002). Att infora sex timmars arbetsdag, utan att forandra innehallet, eller anstalla mer personal, ar ett
grepp som testas i allt hogre grad inom olika branscher. Resultat frdn en studie utférd i Finland visade
en positiv effekt pa arbete/familjeinteraktion. Arbetstidsforkortningen till sex timmars skift bidrog till
en minskning av konflikter mellan arbete och familj (Anttila, Natti och Véisanen, 2005).

I en studie fran Stressforskningsinstitutet (Schiller, 2017) har man f6ljt anstéllda vid 33 olika
arbetsplatser under 18 manader. I denna studie fann man att sex timmars arbetsdag reducerade stress
och trotthet, och 6kade somnkvaliteten hos de anstallda.

I Ostersunds kommun har man arbetat med ett liknande projekt under sex manader, bland personalen
inom Socialférvaltningen vid Ostersund kommun (2016). Aven hér visade resultaten minskning av
stress. Dessutom visade det sig att upplevelsen av att ha tillrdckligt med tid 6kade, dvs man upplevde
sig som mer effektiva. Dessutom ansdag ett storre antal att man kunde koppla av pa fritiden.



Syfte och fragestallningar

Syftet med projektet var att folja upp organisationsforindringen genom att genomfora en enkitstudie bland de
anstillda fore, under och efter forsoksperioden.

Fragestallningar:

Leder arbetstidsforkortning till béttre hélsa, somn, mindre stress?

Leder arbetstidsforkortning till 6kad upplevelse av effektivitet?

Leder arbetstidsforkortning till storre mojlighet att kombinera arbete med privatliv?

Leder arbetstidsforkortning till 6kad attraktivitet for foretaget?

Genomforande av utvarderingen

Den huvudsakliga metoden i utvarderingen utgjordes av en enkit som distribuerades till i princip all
personal strax fore arbetstidsforkortningen paborjades, dvs i januari 2018, sedan i oktober 2018 samt
till sist i maj 2019. De huvudsakliga frdgeomradena berdrde hélsa (vilbefinnande, stress, somn,
konflikt mellan arbete och privatliv) och effektivitet (t ex kontroll, krav, upplevd kompetens), samt
uppfattning om foretagets attraktivitet. Till sist inneholl enkaten bakgrundsfragor, som ar
arbetsrelaterade: sdsom yrke, anstallningsform, arbetsvolym, arbetstidens forldggning. Dartill kom
personliga bakgrundsfragor sdsom kon, alder, utbildningsniva, levnadsforhallande samt
hemmavarande barn. I huvudsak anvénds etablerade och vél utprévade instrument. I
informationsbrevet delgavs information om syftet och hur undersckningen skulle gé till, att det &r
frivilligt att delta, samt hur data hanteras. All information behandlades konfidentiellt och inget av
svaren som redovisas kan identifiera nagon enskild person.

Dessutom har tva studentuppsatser genomforts inom ramen for utvarderingen, dels en intervjustudie
under véren 2018, samt en mailintervjustudie under varen 2019. Aven sjukfranvarostatistik har
sammanstallts.

I enkétstudien deltog 53 till 57 personer vid varje tillfélle, totalt var det 44 personer som besvarade
enkiten alla tre gangerna, 23 man och 21 kvinnor. Aldern varierade mellan 25 och 65 ar, med en
medelalder pa 46 ar. De resultat som presenteras representerar forandringar som skett i
medarbetarnas upplevelser under perioden. Materialet har ocksa analyserats utifran olika
undergrupper, t ex kon, for att se om projektet paverkat olika grupper pa olika sétt.

Resultat

Forst stalldes frdgan hur manga timmar man arbetar per vecka. Det har skett en markant férandring,
fran strax under 40 timmar/vecka i snitt, till cirka 32 timmar fran januari till oktober 2018, en
minskning som ocksa haller i sig i maj 2019.

Nar det géller hilsa sker en markant forbattring av det upplevda vélbefinnandet och en forbattring av
somnen, medan upplevelsen av stress och férhéllandet mellan arbete och privatliv inte paverkats
namnvart. [ intervjumaterialet berdttar man att man nu orkar mycket mer, bade pa jobbet och pa
fritiden, och man betonar mdjligheten till aterhdmtning som arbetstidsforkortningen ger. Resultaten
visar ocksa att det framst ar kvinnornas valbefinnande som paverkats mest gynnsamt. Samma tendens
finns dven for somn — kvinnorna upplever i storre utstrackning en forbattrad somnkvalitet. Analysen
av sjukfranvarostatistiken visar pa en markant nedgang i franvaron, sarskilt langtidsfranvaron, under



projektets forsta sex ménader, men okar drastiskt under hosten 2018. I enkaten bedomer
medarbetarna bade att deras sjukfranvaro, och sjuknarvaro, minskat under projektets gang.

Pa fragorna som berér hur man beddmer sin effektivitet sker en forsamring avseende kontroll av
arbetstakt, men en 6kad upplevelse av kompetens. Kontroll 6ver beslut samt forutsdgbarhet i arbete
har inte paverkats nimnvart. I intervjumaterialet, liksom i de 6ppna svaren i enkédten, betonar man att
fokus har flyttats fran hur ménga timmar man ar pa jobbet till vad man faktiskt presterar. Man
upplever en storre autonomi. Dock uppger négra att det blivit mer stressigt, och i vissa fall upplever
man en outtalad norm att inte g hem efter sex timmar, trots att man &r klar med sina arbetsuppgifter.

Pa fragorna om foretagets attraktivitet ar ett tydligt resultat att denna har férsamrats under projektets
gang, mellan januari och oktober 2018, men fortsatt d&ven vid matningen i maj 2019. I
intervjumaterialet, liksom i de Oppna svaren i enkédten, poangterar man att detta beror pa ”allt tokeri”
som hdnde under aret, och att projektet med arbetstidsforkortningen var raddningen, som gjorde att
man trots allt orkade. I enkét 2 och 3 (oktober 2018 samt maj 2019) stélldes fragor om vad som framst
paverkat foretagets attraktivitet — brottsmisstankarna mot férre VD, mediabevakningen eller byte av
styrelse och VD. Resultaten visar att det framst &r brottsmisstankarna och mediebevakningen (i
ungefar lika stor utstrackning) som man upplevt som problematiska, och i mindre utstrackning byte
av ledning. Dock ansdg man att alla faktorerna paverkade attraktiviteten negativt. Man kan ocksa se
att man i maj 2019 ocksa skattar byte av ledning som mer negativt for foretagets attraktivitet an vad

man gjorde i oktober aret innan.
Slutsatser

Sammantaget ser man att vélbefinnande och somnkvalitet blivit battre under projektet med
arbetstidsforkortning, och upplevelse av kompetens har dkat. Sjukfranvaron minskade under det
forsta halvaret, men 6kade sedan under slutet av 2018. Det som framst lyfts fram som positivt med
projektet ar mojligheten att sjdlv styra sitt arbete, dvs det fortroende som givits medarbetarna att
sjdlva bedoma nar arbetet ar klart for dagen. Man kan ocksa se att sjukfranvarostatistiken foljer de
positiva och negativa perioderna i foretagets utveckling under projekttiden. Detta visar pa att
arbetssituationen inte endast paverkas av faktorer i sjélva arbetet, utan ocksa vad som sker pa

organisations- och ledningsniva.



Referenser

Anttila, T., Natti, ]., & Vdisanen, M. (2005). The experiments of reduced working hours in Finland:
Impact on work-family interaction and the importance of the sociocultural setting. Community, Work &
Family, 8(2), 187-209.

Barck-Holst, P., Nilsonne, A., Akerstedt, T., & Hellgren, C. (2017). Reduced working hours and stress
in the Swedish social services: A longitudinal study. International Social Work, 60(4), 897-913.

Greenhaus, J. H., Collins, K. M., & Shaw, J. D. (2003). The relation between work-family balance and
quality of life. Journal of Vocational Behavior, 63(3), 510-31.

Jansen, N. W., Kant, 1., & van den Brandt, P. A. (2002). Need for recovery in the working population:
description and associations with fatigue and psychological distress. International Journal of Behavioral
Medicine, 9(4), 322-340.

Jarfalla kommun. (2017). Slutrapport: projektet sex timmars arbetsdag (Dnr: 2017/196). Hamtad fran
https://www jarfalla.se/download/18.770d4e801672b3582{5d2151/1542980541010/9.2%20Slutrapport%?2
Oprojektet%20sex%20timmars%?20arbetsdag.pdf

Lorentzon, B. (2016). 18 mdnader med 6 timmar - Foljeforskning om forsok med reducerad arbetstid (URL
1960:729). Hamtad fran Goteborgs Stad:
https://sverigesradio.se/diverse/appdata/isidor/files/104/757fe9ed-702f-401a-b275-c3c45fcfae99.pdf

Schiller, H., Lekander, M., Raj aleid, K., Hellgren, C,, Akerstedt, T., Barck-Holst, P., Kecklund, G.
(2017). The impact of reduced worktime on sleep and perceived stress — a group randomized
intervention study using diary data; in: Scandinavian Journal of Work, Environment & Health, 4 3(2), 109—
116 .

Socialforvaltningen, Ostersunds kommun. (2016). Projektutvirdering: Ostersundsmodellen - 6 timmars
arbetsdag, tid for dterhimtning. Hamtad fran
https://socialchefer.se/content/uploads/2016/11/Ostersundsmodellen.pdf



https://www.jarfalla.se/download/18.770d4e801672b3582f5d2151/1542980541010/9.2%20Slutrapport%20projektet%20sex%20timmars%20arbetsdag.pdf
https://www.jarfalla.se/download/18.770d4e801672b3582f5d2151/1542980541010/9.2%20Slutrapport%20projektet%20sex%20timmars%20arbetsdag.pdf
https://sverigesradio.se/diverse/appdata/isidor/files/104/757fe9ed-702f-401a-b275-c3c45fcfae99.pdf
https://socialchefer.se/content/uploads/2016/11/Ostersundsmodellen.pdf

