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Post- och telestyrelsen

Synpunkter pa foreskrifter om utdelning av
post (diarienummer 21-3151)

Sveriges Allmdnnytta dr bransch- och intresseorganisationer for 314 all-
mdannyttiga och privata bostadsforetag med sammanlagt 908 000 ldgen-
heter. Sveriges Allmdannytta har beretts tillfdlle att lamna synpunkter till
PTS inom ramen for ett samrad om foreskrifter for utdelning av post. Vara
synpunkter begrdnsas till utdelning av post i flerbostadshus i tdtort.

Sveriges Allmannytta uppfattar att det preliminara forslaget fran PTS innebar
foljande: Den postoperator som utsetts att tillhandahélla den samhallsomfat-
tande posttjansten (idag Postnord) bestimmer sjalv brevbararens fardvag och
vilket fordon som ska anviandas vid utdelningen av post. Det ska ske i en post-
anordning (postlada, brevinkast, postbox i fastigheten eller liknande) som ar
placerad utmed denna fardvag. Postoperatoren ska for den som ar fast bosatt
inom 200 meter fran denna fairdviag kunna anvisa en plats for postanordning
utmed fardvagen. Det far dock inte vara lingre 4n 200 meter mellan bostads-
huset och den plats som anvisas. Séval brev med skriftliga meddelanden som
storre varuforsandelser ska kunna delas ut vid postanordningen.

Vi tolkar detta som att Postnord ges ratt att avlimna postforsandelser upp till
200 meter fran entrén till det hus i vilket postmottagaren bor. Detta kan inne-
bara en forbattring nar det galler storre forsandelser som nu maste hamtas
hos ett postombud, men ar en uppenbar forsamring av nar det giller brev, tid-
ningar och mindre paket som idag lamnas i postinlagg i lagenhetsdorrar eller i
sa kallade fastighetsboxar i bostadshusens entréer.

Att den minskande brevmiangden innebar att postoperatorer behover gora for-
andringar i posthanteringen ar naturligt. Flera atgarder har redan vidtagits.
Antalet brevlador har minskat och tomningen av dessa har tidigarelagts,
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portot har hojts, befordringstiden har forlangts och 6vergéng till varannan-
dagsutdelning ar pa vag att genomforas. Men att ocksa 6ppna for att postut-
delning inte langre ska behova ske i anslutning till mottagarnas bostad, inne-
bar ett mycket langtgaende i ingrepp i posttjansten. For aven om brevmang-
den har minskat kraftigt pa grund av framgangsrik digitalisering p4 kommu-
nikationsomradet sd kommer antalet brev med skriftliga meddelanden, tid-
ningar och tidskrifter liksom mindre varuférsandelser som skickas med post
att vara stort under 6verskadlig tid. Det géller dven viktig samhallsinformat-
ion och liknande, till exempel rostkort, som behover na alla invanare.

Nar det galler storre paket sa aviseras dessa och mottagaren vet nar de kan
hamtas. Men brev och tidningar aviseras inte och hushallen kommer rimligen
inte att kunna ha sina egna boxar. Nar det galler vanliga brev, tidningar och
tidskrifter eller mindre paket vet postmottagaren alltsa inte nar eller om en
forsandelse har ankommit till boxen. Att de som bor i flerbostadshus skulle
behova ga ivag upp till 200 meter for att se om det har kommit ett brev eller
inte vore en orimligt stor serviceforsamring. Det kan i sin tur faktiskt bidra till
att det skickas dnnu farre brev och till att viljan att prenumerera péa tidningar
och tidskrifter minskar.

Sarskilt for aldre manniskor kan den skonsmaissigt valda strackan 200 meter
vara alltfor 1ang. Vi far inte glomma att Sverige under flera ménader per ar
kan ha sno och is pa gangvagar och att det da kan vara valdigt kampigt att ta
sig fram, till exempel med hjalp av rullator. Det finns ocksa ett sa kallat digi-
talt utanforskap, inte minst bland dldre manniskor, vilket innebar att de i
storre utstrackning dn andra mottar fysiska brev. Aktorer som ska ta sam-
hillsansvar méste beakta detta. Aven om specialreglerna bibehalls fér perso-
ner som ar 80 ar eller dldre, eller som har funktionshinder, sa finns det 4ven
andra dldre som har svarigheter att ta sig fram.

En fraga som inte berors av PTS foreskrifter 4r vem som ska dga och ansvara
for postanordningen. Forslaget innebar att postoperatoren ska kunna "anvisa
en plats”, vilket méaste tolkas som att det 4r ndgon annan an postoperatoren
som ska bekosta och skota anordningen. PTS pekar inte ut vem det ar eller
skulle kunna vara. Men aven om detta inte ar ndgot som bor inga i en fore-
skrift, sa bor det i vart fall behandlas i konsekvensanalysen eftersom det inne-
bar ett omfattande ansvar. Det handlar inledningsvis om markagarens till-
stand, eventuellt bygglov, finansiering, byggande och driftsattning. Darefter



handlar det om underhall, skotsel, sikerhet, trygghet, elforsorjning, belysning,
snorojning och reparationer efter sidan skadegorelse och brytférsok som
postanlaggningarna sannolikt kommer att utsattas for.

Nar det galler storre forsandelser ar situationen en annan. Idag hamtas dessa
forsandelser av postmottagaren vanligtvis pa ett bemannat utlamningsstalle
eller sa kors de hem till mottagarens bostad. Boxanlaggningar utomhus kan i
vissa fall vara en mojlighet som underlattar for de boende. Att flera paketleve-
rantorer satter upp sina boxanliaggningar bredvid varandra ar dock ingen bra
losning — praktiskt, estetiskt eller utrymmesmassigt. Det basta vore om sad-
ana boxanliaggningar ar operatorsneutrala. De bor kunna anvandas av den
operator som tillhandahéller den samhallsomfattande posttjansten savil som
av andra postoperatorer, som har erhallit nagon form av godkannande. Har
skulle det behovas nagon form av brett samarbete mellan de foretag som leve-
rerar paketen och dar fastighetsidgare kan bidra genom att tillhandahalla mark
eller utrymme till rimligt pris. PTS skulle pa lampligt satt kunna bidra till
detta, kanske med allméanna rad.

PTS foreslar att postoperatoren infor en forandring av utdelning i god tid ska
informera och samrada med berorda postmottagare, fastighetsiagare och
andra intressenter. Det ar naturligtvis bra, men eftersom det inte finns nagot
krav pa postoperatoren att ta hansyn till de synpunkter som framkommer i
samradet, sa ar risken stor att det i praktiken blir ett informationstillfalle sna-
rare an ett samrad. Har behovs en skarpare skrivning med inneborden att
postoperatoren, sa langt det ar mojligt, ska beakta vad som framkommit vid
samradet.

Mot bakgrund av det ovan anforda foreslar vi att PTS i gor skillnad mellan &
ena sidan brev, tidningar och mindre paket och & andra sidan storre paket.

e Brev, tidningar och mindre paket bor dven fortsattningsvis delas ut pa
samma sitt som idag. Foreskrifterna bor darfor utformas i enlighet
med PTS allminna rad som giller idag: "I flerfamiljshus bor forsandel-
ser som huvudregel delas ut i fastighetsbox inomhus i entréplan eller
utomhus. I flerfamiljshus dar det dnnu inte installerats fastighetsbox
bor forsandelser delas ut i postinlagg i lagenhetsdorrar.”



e Storre paket bor kunna delas ut i boxanlaggningar som helst ar opera-
torsneutrala och PTS bor bidra till detta genom till exempel allmidnna
rad.

Samtidigt med PTS foreskriftsarbete pagar den statliga Postfinansieringsut-
redningen som har i uppdrag att bland annat 6verviaga vilka konkreta tjanster
som bor inga i en samhallsomfattande posttjanst med oférandrad, utokad re-
spektive minskad omfattning och som ska redovisa resultatet senast i januari
2023. Vi foreslar att PTS 6verviger att avvakta med beslut om nya foreskrifter
till dess att utredningen avslutat sitt arbete och den lagdndringar som dess
forslag kan komma att leda till har beslutats.

Stockholm den 18 juni 2021
Sveriges Allmannytta

Jorgen Mark-Nielsen
Sambhallspolitisk chef



